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Introduccion

El Banco Mundial en el afio 2012 present6 una evaluacion del estado de la GIRS a nivel mundial®,
indicando que la produccion de residuos se vincula directamente con el crecimiento de la actividad
urbanistica, economia e industria. Si bien es mas que evidente su indicacion y hubiese sido preferible
un analisis de habitos del consumo que establecieran los elementos causales de la situacion, si es de
consideracion la estimacion del aumento en un 70% a nivel mundial de la producciéon de residuos
municipales para el afio 2025.

La situacién mundial no es diferente de lo que pueda suceder en cualquier pais, desde el desarrollado
hasta el que se encuentra en via de desarrollo. Todos generan residuos a consecuencia del
crecimiento poblacional, demandante de bienes y servicios en buscan mejores su estados de
bienestar. Este Gltimo, definido segun la cultura consumista en cada pais, misma influenciada o no
por la dinamica de intervencion capitalista en los mercados asociados con cada pais.

Costa Rica no escapa a esta situaciéon de hegemonia capitalista y de actitud consumista. La sociedad
costarricense se enfrentada continuamente a necesidades creadas por “el tener”, asunto fortalecido
por la publicidad o bien estar “a la moda con lo ultimo” en bienes de consumo que “facilitan la vida”
del consumidor pero “dificulta la vida” de la sociedad y a sus instituciones. Al no ser un pais
generador mayoritario de los materiales envoltorios que conforman el bien de consumo, y que como
parte del ciclo de vida del producto el generador (consumista) dispone el residuo no util para el hacia
un gestor autorizado (Municipalidad), éste no necesariamente cuenta con la tecnologia adecuada
para su tratamiento.

El asunto de implementacion de alternativas de solucion para el tratamiento de diferentes tipos de
residuo, va mas alla del cumplimiento de la Ley de Gestion Integral de Residuos Sélidos No0.8839,
misma que atiende la construccion de una nueva paradigma sobre el manejo técnico, econémico,
social y ambiental de los residuos sélidos. El que cada Municipalidad asuma un rol protagénico y
proactivo, depende no solo la vision de sus parte politica, sino también del equipo técnico-
administrativo que en procura de la condicion de justicia y equidad socio-ambiental, concilio como
parte del proceso de gestion ambiental institucional, las necesidades de desarrollo urbano, la mejora
en las condiciones de vida ciudadana (amparadas por sus representantes politicos) y la realidad
biofisica, econdmica, operativa e institucional competente a la administracion publica, para
implementar alternativas de solucion financieramente factibles y ambientalmente viables.

Hoy por hoy se requieren que la Municipalidad no sélo sea buena en la recoleccion, transporte y
depdsito de residuos en el sitio para su mejor tratamiento, debe garantizar eficiente y eficazmente la
ampliacion del servicio publico a otras acciones de impacto positivo para al sistema. Ello implica la
promocién de la reduccion en la fuente hasta la separacion de los residuos por tipo de material,
mismo que sera enviado a su respectivo centro de tratamiento o procesamiento.

Por parte de la Municipalidad de Santa Ana, se presenta un andlisis actualizado del estado del
Servicio de Recoleccion de Residuos Solidos en el cantén de Santa Ana. A partir de la realidad
expuesta, generar una propuesta de Planificacion Estratégica Quinquenal (2016-2020), en busca de
una mejora significativa del servicio publico brindada a la comunidad.

! Banco Mundial (2012). What a Waste: A Global Review of Solid Waste Management. Recuperado de http://siteresources.wotldbank.
org/INTURBANDEVELOPMENT/Resoutces/336387-1334852610766/What_a_Waste2012_Final.pdf



01. Estado organizacional del servicio publico municipal

De acuerdo con el organigrama institucional, todo lo relacionado con

L. A A S Gestion de
el tema estratégico y operativo que tiene que ver con la Gestién Servicios Publicos
Integral de Residuos Sélidos (GIRS) en el cantén de Santa Ana, se Dol s

encuentra a cargo de la Gestion de Servicios Publicos y Ambientales
(GSPA). En lo referente a la revision de la Planificacion Estratégica
del servicio, el Director de la GSPA lo coordina con el Proceso de
Gestion Ambiental (PGA), considerando el cumplimiento normativo y
las directrices emanadas de los Entes Rectores en materia de GIRS
(M.Salud y MINAE). Asi mismo coordina el componente operativo
con el Proceso de Saneamiento Ambiental Basico (PSAB), en busca
de mejorar el servicio brindado a la comunidad.

En procura de la mejora continua y consiente de la posibilidad real del servicio que brinda la
Municipalidad a su comunidad, el Director de GSPA vy los encargados del PGA y PSAB establecen
reuniones trimestrales para analizar el avance de la metas en cuanto al servicio de recoleccion,
transporte y depédsito para su tratamiento. De requerir atencion espacial en algin punto del proceso,
el equipo técnico-administrativo discute las alternativas de mejora y realizan los ajustes necesarios
para mejor atencién del servicio publico.

Si son requeridos mayores ajustes al sistema operativo municipal, se establecen y solicitan las
condiciones de mejora en el Plan Anual Operativo (PAO) para el siguiente periodo, a fin de que
pueda ser discutido entre la Administracion Central y el Concejo Municipal.

02. Condicion de la flota vehicular dedicada a la recolecciéon de residuos

En el Cuadro 1 se presenta la condicién actual de la flotilla municipal asignada al Proceso de
Saneamiento Ambiental Basico (PSAB) de la Municipalidad de Santa Ana. Ello indica que el
aproximadamente el 50% de los vehiculos del recolectores se encuentran en buena a excelente
condicién de trabajo, en buena parte a la decision de la administracion operativa de establecer un
sistema de revisién vehicular preventiva. Y aun cuando se mantienen camiones en la flotilla de cierta
antigiiedad, su uso como respaldo es vital en caso de eventualidades en la flota regular.

Cuadro 1. Inventario de la flota vehicular a cargo del PSAB-MSA. 2016

Afo Placa Marca Categoria CcC Litros  Cilindros Combustible Condicién Actual
1994 4437 MACK Compresor 14.004 370 6 Diésel Regular
1996 2968 FREIGHTLINER Carga Pesada 5.958 190 6 Diésel Varado
1996 2969 FREIGHTLINER Compresor 5.958 190 6 Diésel Regular
2001 3464 MAZDA Carga Liviana  2.892 80 4 Diésel Regular
2004 5999 MACK Compresor 1.200 350 6 Diésel Regular
2007 5949 INTERNATIONAL Compresor 7.600 1.100 6 Diésel Regular
2010 5235 DAIHATSU Carga Pesada  3.660 75 4 Diésel Bueno
2010 5271 FREIGHTLINER Compresor 12.800 1.100 6 Diésel Bueno
2010 5272 FREIGHTLINER Compresor 12.800 1.100 6 Diésel Bueno
2010 5273 FREIGHTLINER Compresor 12.800 1.100 6 Diésel Bueno
2012 5628 HINO Carga Liviana  4.000 80 4 Diésel Excelente
2014 6119 HINO Carga Liviana  4.000 75 4 Diésel Excelente
2015 6350 Isuzu Carga Liviana  4.600 75 4 Diésel Excelente

Nota: en proceso de sustitucion o remplazo



Con fecha 27 de junio de 2016 se agrega a la flota vehicular municipal, un nuevo camion doble cabina
con traccion 4x4. El mismo serd utilizado principalmente para atender la demanda del servicio en el
sector de los cerros del canton (sectores de Salitral y Uruca en los Cerros de Escazu). Ello evitara el
deterioro de los vehiculos con traccién sencilla que brindan actualmente el servicio en esas
comunidades.

La dinamica del sistema de recoleccion actual, es atender las rutas establecidas en los centros de
concentracion urbana en las cabeceras de los seis (6) distritos, utilizando para ello los camiones
compresores de residuos ordinarios. En los casos que por maniobrabilidad, desplazamiento en la via
y seguridad no sea pertinente el uso de los camiones compresores, son utilizados los camiones de
carga liviana. El mismo razonamiento se utiliza en sectores comunales cuyas vias son muy angostas
para el uso de camiones; en estos cosos se brinda el apoyo con un vehiculo pic-up. En todas las
situaciones, es establecen via radio-comunicacioén, diferentes puntos en las rutas para el traslado de
la carga hacia los camiones compresores, generando la carga suficiente para su viaje hacia el
Relleno Sanitario autorizado.

03. Programa de recoleccién de residuos ordinarios

El Sistema de Recoleccion de Residuos Ordinarios de la Municipalidad de Santa Ana, de previo a la
vigencia de la Ley de Gestion Integral de Residuos N0.8839, ya era brindado por la instituciéon como
servicio a favor de la comunidad. El actual programa de recoleccion de residuos sélidos ordinarios se
fundamenta en el Reglamento Municipal para la Gestién Separada de los Residuos en el Cantdn de
Santa Ana, aprobado desde el afio 2011.

Dentro de las estrategias innovadoras de control sobre la operacién del Servicio de Recoleccion de
Residuos, el Proceso de Saneamiento Ambiental Basico (PSAB) en coordinacién con el Proceso de
Servicios Generales (PSG), a partir del afio 2014 instalan en cada vehiculo de la flota municipal, un
dispositivos de rastreo y ubicacion GPS. Ello ha permitido conocer en tiempo real, la posicion de cada
camioén compresor, vagoneta y pic-up asociado a la recoleccion y transporte de residuos ordinarios
dentro y fuera del cantén. Cotejando con el chofer via radio comunicador o teléfono celular, el
encargado del PSAB analiza el rendimiento de las cuadrillas, evitando o atendiendo diversas
situaciones de conflicto a lo largo de las rutas de recoleccién de los residuos. Tal conocimiento ha
permitido tomar las acciones necesarias para logra la continuidad del servicio de recoleccién con
eficiencia y eficacia.

La Figura 1 corresponde a una imagen de pantalla tomada el dia 06 de julio de 2016, a las 9:15 am.,
en la computadora del PSAB-MSA. Los items identificados en la imagen, corresponden a la posicion
geografica en tiempo real de los camiones recolectores, vagonetas y pick-up’s y demas vehiculos de
la municipalidad. El seguimiento se realiza mediante la Web de NAVSAT: http://www.navsat.com/

En el afio 2015 se aprueba el mapa de rutas de recoleccion de residuos ordinarios para el canton de
Santa Ana (Figura 2), disponibles junto con otros datos informativos del servicio municipal en Web de
la Municipalidad.

En cuanto a la produccion histérica de Residuos Ordinarios, en el Cuadro 2 se presentan los datos
recopilados por el PSAB mediante el acumulo de las boletas de pesaje, dadas a los choferes de la
municipalidad como parte del procedimiento de la casetilla de pesaje en el Parque de Tecnologia
Ambiental Uruka. Los datos se presentan en toneladas (ton) por mes y afio del periodo 2010 hasta
mediados del afio 2016. Junto con los datos numéricos, se presenta un grafico con las curvas de
produccion o comportamiento de la produccion mensual en el periodo analizado (Figura 3).
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: elid : Jorge Jimenez | Salr @
Configuracion  Escritorio Mensajes Reportes

o Honduras
cimag
Hultec
Cannon Indusiries
N
AL ADOR
SEGUN Nos Hacienda Lmdcra. ™
Ry e i
[GRAAMACT G )
) N, p®
i
- Pozos =
& ) - e
5 A = - 582
H s B 0 \_“C . - ¢ 6‘“
s & N 2 ) "56@50 Guachipelin
A @ (o) S o { \
AN m‘-‘" "4'0 Y - i o ?“0
v : Concepcidn de F‘ozoa. <
Brasil de Santa Al | R LD --Fem’an'déi Dbandgc Wegg,
rasil de Santa Anag = Prospero ®
T e — Y g
2 e S— f i
et BEL Rio Oro @ TR >
A s {
Brasil de Mora e Q anta Anag Y
[/} L Oy Johin g Ao gy
Il 4 ‘Piedades ¢
I '
La an"udad de F'|edades. g San Rafael de Santa Ana.
l Rincén-San/Marcos 5 7
y o/ Corrogres Chirracal,,
| Chimba ®
B
= R
Ciudad Colong || « =
g Satral,
09° 57" 48,32 N 84° 09 18,97 W. I\_" !| A s \\2 "
BNAVIAT

VERSION 5.2.0.39 Mie 6-Jul 15:03 (UTC) / Mie &-Jul 09:03 (UTC -6}

Jorge Jimenez | Salir .

Fig.1. Proceso Saneamiento Ambiental Basico. Monitoreo de los camiones recolectores de Residuos

Ordinarios y Valorizables en el area urbana del canton de Santa Ana. Dia 06 de julio de 2016, 9:15
am.

RUTAS DE RECOLECCION DE RESIDUOS ORDINARIOS
EN EL CANTON DE SANTA ANA, 2015.
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Fig.2. Rutade recoleccién residuos ordinarios. Cantén de Sata Ana. 2016


https://www.santaana.go.cr/index.php/residuos-ordinarios

La tendencia al incremento de la produccion, o bien la generacién anual de mas residuos ordinarios
(Cuadro 2 y Figura 3), es una respuesta al incremento en la demanda del servicio dado el crecimiento
de la poblacién en la comunidad de Santa Ana en los ultimos afios.

Cuadro 2. Produccién Mensual-Anual de Residuos Ordinarios: Periodo 2010-2016

Mes 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ene 1.110,77 1.124,82 1.211,97 1.280,34 1.331,09 1.393,01 1.422,62
Feb 1.053,35 1.080,25 1.147,27 1.141,43 1.183,58 1.318,57 1.461,48
Mar 1.177,66 1.253,67 1.233,09 1.133,59 1.275,30 1.449,46 1.522,56
Abr 1.077,45 1.114,57 1.213,50 1.383,80 1.298,87 1.395,94 1.497,36
May 1.186,49 1.370,55 1.377,22 1.315,48 1.387,01 1.372,42 1.660,01
Jun 1.277,20 1.333,06 1.276,13 1.240,36 1.144,77 1.512,05 1.603,76
Jul 1.241,28 1.187,58 1.268,44 1.373,45 1.546,20 1.522,70
Ago 1.228,16 1.331,34 1.477,13 1.341,97 1.307,25 1.479,01
Set 1.222,20 1.277,25 1.152,38 1.329,52 1.390,25 1.569,00
Oct 1.074,80 1.251,08 1.330,70 1.360,87 1.431,28 1.512,31
Nov 1.191,69 1.298,03 1.250,42 1.292,18 1.277,96 1.507,70
Dic 1.213,85 1.274,10 1.260,06 1.352,55 1.504,67 1.600,32
Total 14.054,90 14.896,30 15.198,31 15.545,54 16.078,23 17.632,49
Media 1.171,24 1.241,36 1.266,53 1.295,46 1.339,85 1.469,37
R.Org Total 6.788,52 7.194,91 7.340,78 7.508,50 7.765,79 8.516,49 % R.Org.
R.Org Media 565,71 599,58 611,73 625,71 647,15 709,71 48,3%
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Fig.3. Curvas de Produccion Mensual-Anual de Residuos Ordinarios: Periodo 2010-2016

Segun lo anterior, es posible inferir que el comportamiento general en el periodo 2010-2014, se
mantuvo como una correcta tendencia al crecimiento esperado, a pesar de las varias fluctuaciones a
lo largo de los meses para ese grupo de curvas, en este mismo sentido, es posible establecer
compensaciones entre alzas y reducciones comunes al comportamiento de la recoleccidbn mensual.

Graficamente al comparar la tendencia quinquenal (2010-2014) de la producciéon media anual con el
comportamiento del afio 2015, se hace evidente la separacion de las curvas hacia una nueva
tendencia en la produccion de residuos soélidos ordinarios. Los dataos para el primer semestre del afio
2016 no tienden hacia una nueva agrupaciéon o conformacion de un nuevo grupo familiar de curvas a
inicios de éste nuevo quinquenio. El permite inferir que la tendencia o comportamiento experimentado
en el afio 2015, no fue una situacion extraordinaria dado que la nueva separacion de las curvas y su
evidente tendencia al incremento en la produccion media mensual actual (1.528 ton/mes), hace
considerar que la produccién cantonal al cierre del afio 2016, pueda alcanzar las mas de 1.600
ton/mes.




04. Campafias de recoleccion de Residuos NO Tradicionales

En colaboracion al Area de Salud de Santa Ana y como
contribucién a la eliminacion de criaderos del mosquito Aedes
aegypti, transmisor de los virus del dengue, chikungunya y
zika, la Municipalidad de Santa Ana asigna un presupuesto
anual para realizar al menos una campafa de recoleccién de
Residuos NO Tradicionales.

En el afio 2016, siguiendo una programacion de rutas por distrito y fecha de recoleccion, se recolectd
la cifra record de 433,71 toneladas de Residuos No Tradicionales (Figura 4), un valor mas alto que el
recaudado en el afio 2013 (424,61 ton), e incluso mayor que lo recolectado en la primera campafia de
2005 (415,77 ton) (Cuadro 3). En el Cuadro 3 se identifican en color naranja, los afos en los que la
producciéon super6 las 350 ton, mostrandose una tendencia al aumento de la produccién cada tres

anos.

PIEDADES
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Qs D - - URUGA
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TRADICIONALES
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CENTRO
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‘ 108 CRIADEROS
DEL MOSQUITO
TRANSMISOR DEL DENGUE,

ZIKA Y CHIKUNGUNYA rozs

Camiseta distintiva que autoriza al personal que la lleve puesta, la recoleccion de
Residuos Sélidos No Tradicionales a nombre de la Municipalidad

Fig.4. Afiche de programacion de dia de recoleccion por distrito y puntos especificos de atencién.

Cuadro 3. Produccién anual de Residuos NO tradicionales. Periodo 2005-2016

Afio Ton 450,00
2005 415,77 400,00 \ < Ton A 4
2006 268,11 ' \
2007 213,09 L4
2008 169,79 \
2009 154,09 300,00
2010 350,55
2011 197,71 250,00
2012 323,25
2013 424,61 ™%
2014 249,91
! 150,00
2015 317,14 o
2016 433,71 100,00 : : : — : : : : — .
Total 3.517,73 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

En el informe de “Gastos de la Campafia de Recoleccion de Basura No Tradicional” oficio No.MSA-
GSP-SAB-01-036-2016, el encargado del PSAB brinda el total de la “inversién” realizada por la
Municipalidad de Santa Ana. Por la Contratacion Directa No.20l6GD-000006-01 ganada por la
empresa Inversiones SANVA de Santa Ana S.A (€16.184.372,50) y el apoyo recibido por el personal

municipal del Proceso de Caminos (€£3.600.000,00); una inversién total de ¢19.784.372,50.



Lo importante considerar con respecto al objetivo fundamental de las campafias de recoleccién de los
residuos no tradicionales, que en la gran mayoria de los sitio donde se recolectan los residuos
sélidos, éstos no tiene vinculo alguno con la posible generacion de criaderos para los mosquitos, a
causa de la acumulacion del agua de lluvia. Lo reclamado y evidenciado por algunos ciudadanos del
cantén, es la extraccion del granes cantidades de residuos acumulados en las casas, tales como
madera, colchones, sillones, ramas y trozas de arboles, aparatos eléctricos, escombros de concreto y
cerdmica, y demas materiales que no pueden ser considerados como factor de amenaza como
potencial fuente de criadero de zancudos. En la Foto 1 se presenta las fotografias enviadas
anénimamente por un vecino en su paso por Calle La Chispa, Pozos de Santa Ana, el dia
programado para la recoleccion (Figura 4).

Foto 1. Fotografias de un vecino de Santa Ana por su paso en Calle La Chispa, Pozos de Santa Ana.
Junio, 2016.

El Capitulo VI del Reglamento Municipal para la Gestién Separada de los Residuos en el Canton de
Santa Ana (La Gaceta No.145, 28-Jul-2011), atiende el tema de la Recoleccién NO Tradicional,
siendo que:

“Art.37. Programa. La recoleccion de residuos No Tradicional sera desarrollada por la Municipalidad en al menos dos
ocasiones al afio. La frecuencia de la misma ser4 determinada por la Municipalidad y comunicada a los usuarios
con una anticipacion minima de ocho dias naturales.

Art.38. Ubicacion de los residuos sélidos no tradicionales. El usuario colocara los residuos de éste tipo, el mismo dia (no
se hara con mas de veinticuatro horas de anticipacién) frente a su propiedad. Para el caso de los usuarios con
propiedades que no estén ubicadas frente a via publica, los residuos seran acumulados a la orilla de la via publica
mas cercana a su domicilio.

Art.39.

Art.40. Peligrosidad de los residuos. El usuario se encargara de preparar adecuadamente los residuos con la finalidad de
evitar lesiones de operario recolector, tales como eliminacion de clavos o bordes filosos, entre otros.

Art.41. Sin recoleccion no tradicional. No seran recolectados los residuos producto de demolicién y de construccién tales
como: piezas de concreto, piezas de piso de mosaico o cerdmico y similares. Asimismo, no se recogeran los
residuos propios de la recoleccion No Tradicional si los mismos se encuentran contaminados con sustancias
bioinfecciosas, radioactivas, explosivas, inflamables o corrosivas. Tampoco formara parte de la recoleccion de
residuos No Tradicionales, aquellos relacionados con el mantenimiento de jardines, corta o poda de arboles, los
mismos, corresponderan a la recoleccion de jardin privada o municipal.”

Al confrontar la realidad sobre el tipo de residuos recolectados en las diferentes camparfas realizadas
en el canton (Cuadro 3) con lo establecido en el Reglamento Municipal sobre el tema, es notable el
incumplimiento de la fecha y hora programadas para la recoleccion del material (Art's 37 y 38). De
forma informal se establece via programacién, el realizar una “repela” por sector programado. Luego



de la recoleccién en fecha programada, los vecinos que no atendieron la programacion, disponen sus
residuos en la acera, posteriormente llaman o bien denuncian en cualquier instancia en la
Municipalidad, sobre la falta de atencion de la recoleccién. Como es razonable y en atencion al orden
y seguridad publica, el PSAB proceda a la recoleccion de dicho material.

Se conoce también sobre la forma en que algunos vecinos disponen sus residuos en total
incumplimiento del Art.40 del Reglamento Municipal, situacibn que afecta en alguna medida el
rendimiento de los trabajadores dada la amenaza de encontrarse algin elemento punto cortante. El
asunto no tiene que ver con la existencia del seguro de trabajo (aspecto que en si ya es parte de la
contratacion), se vincula mas a la dignidad de la persona que brinda un servicio a la comunidad,
como ésta es tratada por ella.

Lo més complicado en el tema de la recoleccién no tradicional, es que toda vez que se ha indicado a
a la ciudadania lo que se recolectara y no se recolectaria en las campafas, la mayoria de vecinos
sacan de sus casas, todo tipo de residuo que han acumulado a lo largo de un afo. El Art.6 del
Reglamento Municipal define como Residuos de Manejo Especial o No Tradicional, todos
“...aquellos que por su composicion, necesidades de transporte, condiciones de almacenamiento,
formas de uso o valor de recuperacion, o por una combinacion de esos, implican riesgos significativos
a la salud y degradacién sistematica por el equilibrio del ecosistema, por lo que requieren salir de la
corriente normal de residuos ordinarios”. Cuando se plantea un campafa de recoleccion de residuos
en procura de la eliminacion de potenciales criaderos de mosquitos, lo buscado es todo aquel
recipiente en donde pueda acumularse el agua (independientemente de la situacion), que favorezca
la crianza del mosquito transmisor de enfermedades. Por consiguiente, todos los demas residuos no
tradiciones que no cumplan con la condicién indicada, no deberian ser recolectados. Es
responsabilidad de su generador el buscar su atencion para el debido tratamiento.

Sin embargo, el Art.37 del Reglamento Municipal establece la operacién de un programa, mismo que
debe ser desarrollado por la Municipalidad y ejecutado al menos dos (2) veces al afio mediante la
Recoleccion de Residuos No Tradicional. Consientes de situacion actual, es recomendable que el
equipo técnico-administrativo de la institucion, realice una replanteamiento de la actividad sin dejar de
cumplir con el objetivo fundamental de la lucha contra los criaderos de mosquitos, y a la vez,
satisfaga la demanda ciudadana por la recoleccién de los Residuos No Tradicionales arriba definidos.
En este sentido, por el hecho de ser concebido como programa municipal, lo procedente es su
implementacion como un servicio publico bajo la administracion operativa del PSAB y la planificacion
estratégica del Direccion de GSPA en coordinacion con el PGA. Por consiguiente, le compete a la
Gestién Financiera Presupuestaria, establecer el mecanismo técnico para el calculo de la tasa a
cobrar anualmente a la ciudadania, en el cobro del nuevo servicio de recoleccion.

En consideracion a lo anterior indicado, es pertinente la revision de la documentacion oficial para
Costa Rica, que atienden el tema tarifario, dado su respaldo por parte de las instituciones rectoras en
materia de Gestion Integral de Residuos Sélidos (GIRS), a saber, Ministerio de Salud (M.Salud) y
Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE); y con el apoyo de Instituto de Fomento y Asesoria
Municipal (IFAM). La documentacion a considerar es la siguiente:

1. CYMA (2011). Manual para la definicion de un modelo tarifario para la gestion municipal de residuos
solidos. Programa Competitividad y Medio Ambiente (CYMA). San José, Costa Rica. 52 p.
Disponible en http://ley8839.go.cr/blog/wp-content/uploads/2011/03/modelo_tarifario.pdf

2. CYMA (2012). Manual de estimacion de costos para la gestion municipal de residuos sélidos. Programa
Competitividad y Medio Ambiente (CYMA) / AMBERO-IP-CEGESTI. San José, Costa Rica.
36 p. Disponible en http://www.cegesti.org/manuales/download_costos
gestion_municipal/manual_costos_gestion%20_municipal.pdf
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05. Los Residuos Organicos

En el afio 2014 se generd un informe preliminarmente sobre la Composicion de Residuos Sdélidos en
el cantén de Santa Ana. Del muestreo general realizado en los seis distritos del cantdn, se llegé a
determinar que la produccién de residuos organicos a nivel habitacional estaba entre el 30% y 70%,
con un promedio general para el canton del 48,3% (Cuadro 4). En cuanto a los residuos de jardin el
muestreo indicé que dicho material se asociaba mas directamente a las zonas de concentracion

urbanistica (distritos Centro, Pozos, Uruca y en cierta medida Salitral).

Cuadro 4. Datos preliminares: muestreo de residuos sélidos en los distritos del canton de Santa Ana.
Del 07 de julio al 02 de octubre del afio 2014
Distrito Organico Jardin Bioldgico Plasticos Celulosa Otros TOTAL

Centro 123,0 90,0 38,7 1,1 14,0 30,6 297,4
41,4% 30,3% 13,0% 0,4% 4,7% 10,3% 100%

P0ZOS 109,0 40,5 31,5 1,7 1,6 0,0 184,3
59,1% 22,0% 17,1% 0,9% 0,9% 0,0% 100%

Uruca 99,5 162,5 42,5 4,0 13,0 6,0 327,5
30,4% 49,6% 13,0% 1,2% 4,0% 1,8% 100%

Brasil 34,0 0,0 14,0 4,5 6,5 30,5 89,5
38,0% 0,0% 15,6% 5,0% 7,3% 34,1% 100%

Salitral 32,5 12,0 4,5 1,5 11,5 0,0 62,0
52,4% 19,4% 7,3% 2,4% 18,5% 0,0% 100%

Piedades 22,0 0,0 3,0 1,0 0,0 6,0 32,0
68,8% 0,0% 9,4% 3,1% 0,0% 18,8% 100%

TOTAL 420,0 305,0 134,2 13,8 46,6 73,1 992,7

Fuentes: MSA-PGA 2014

Ello pudiera deberse al tipo de vivienda existente en las zonas habitacionales del sector urbano. Aln
es posible encontrar zonas de jardin en las casas que requieren de mantenimiento, principalmente en
la temporada de lluvia. Al no contar la mayoria de viviendas con un espacio o medio tecnoldgico o
voluntad para implementar un proceso de compostaje de residuos organicos, lo mas comodo para el
ciudadano es su colocacién en bolsa plastica para que el servicio municipal lo recolecte.

Desde la logica operacional y cumplimiento del objetivo del servicio de recoleccidon de residuos
ordinarios, esta situacibn es una gran contradiccibn a su razén de ser y en procura de evitar
situaciones que atenten contra la salud publica. Si se considera nuevamente el valor promedio
cantonal der residuos organicos (aun cuando preliminar) 48,3% sobrepasa el valor estimado del 40%
utilizado a nivel nacional. En las udltimas dos filas del Cuadro 2 (color verde), se presenta la
estimacion de la produccion mensual-anual de residuos organicos en el periodo 2010-2015. Tomese
en cuenta que el dato de produccion total por mes, se obtiene del reporte diario acumulado de los
camiones compresores pesados en el relleno sanitario. Si dichos datos se les aplica la estimacion del
promedio cantonal, s6lo en el afio 2015 se enviaron en promedio 709,71 ton/mes de residuos
organicos a ser sepultados.

Tal situacion debe ser atendida por la administracion municipal. Desde el punto de vista financiero se
esta invirtiendo en la recoleccion, transporte y depoésito de residuos organicos en un relleno sanitario
para su tratamiento, con una técnica que no es apropiada y a un costo muy alto para la Municipalidad.
Lo correcto y adecuado en esta situacion, es ofrecer a los ciudadanos una alternativa para la
recoleccién diferenciada de los residuos organicos, con equipos y medios de transportes adecuados
para atender un nuevo servicio a favor de la comunidad. Ello implica que la administracion realice un
sondeo de propiedades potenciales (minimo 2 has), en las que pueda desarrollarse el compostaje de
residuos organicos que se generan en las zonas de mayor concentracion urbanistica del canton. El
compostaje de residuos organicos del sector habitacional (residuos de cocina y jardin), junto con los
producidos en la Feria del Agricultor (frutas, hortalizas y legumbres) (Foto 2) y el zacate chapeado de



las areas verdes publicas de la Municipalidad, pueden generar un adecuado abono organico para su
uso en proyectos municipales como la Restauracién Ecoldgica, o la Huerta Comunitaria, los cuales
buscan la recuperaciéon de sitios degradados en el canton, o bien, un abono a ser utilizarse como
enmienda o remplazo de insumos quimicos en la produccién agricola, en apoyo a los agricultores de
Santa Ana.
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Fuente: Oficio MSA-SPA-PGA-05-084-2015 del 7 de octubre de 2015

Foto 2. Feria del Agricultor. Actividad comercial del dia domingo 04 de octubre de 2015 en el Distrito
Centro del cantén de Santa Ana

Aun cuando son varias las técnicas o métodos conocidos para generacién de abono organico
mediante el compostaje, lo conveniente y estratégico para la municipalidad, es que se promueva el
uso de éstas técnicas a nivel de hogar, buscando reducir el volumen dispuesto en las bolsas de
residuos ordinarios. Ello no significa necesariamente una reduccion significativa del volumen
recolectado por el servicio municipal en el cantén en el corto plazo, mas bien es un esfuerzo para que
la comunidad tome conciencia y acciones sobre los residuos organicos produce diariamente.

Hay que tomar en cuenta que la poblacién del cantén y su distribucion distrital, podra crecer en fusion
de la tendencia al desarrollo habitacional local (por moda o amenidad), a la posibilidad del espacio
urbano disponible (el alto costo del terreno por especulacion del mercado de la oferta y demanda, el
interés por el desarrollo en altura, y la el factor de seguridad), hacen considerar que el complejo
habitacional en torres de departamentos, son una posible opcion a mediano y largo plazo. Ello podria
implicar un aumento en la densidad poblacional, demandante de servicios publicos, entre ellos, el de
residuos organicos. Es por ello que la administracion municipal puede planificar con grado de
efectividad en términos quinquenales, sin embargo, con tendencias al desarrollo hacia cambios mas
rapidos y en menor tiempo, motivan el andlisis de opciones tecnolégicas mas modernas y probadas
en otros lugares.

En factor determinante en la decisiva toma de acciones de una municipalidad, al menos en la de
Santa Ana, tiene que ver con la posibilidad real del uso de su espacio fisico publico, o bien el que
puede negociar, expropiar 0 convenir otra institucion puablica para desarrollar programas de servicio a



la comunidad. Y cuando el espacio o terreno publico es una limitante, la tecnologia se vuelve una
herramienta necesario para cumplir con los objetivos propuestos de eficiencia y eficacia, en busca de
acciones financieramente factibles y ambientalmente viables. Lograr un Sistema de Gestion Municipal
gue garantice la prestacion eficiente y eficaz del servicio de recoleccion de residuos sélidos, es un
proceso continuo de evaluacién y bisqueda de alternativa a favor del desarrollo socio-ambiental y la
accion colectiva y participacion de la sociedad en su conjunto.

06. Sitio autorizado para la disposicion final de los Residuos Ordinarios

Con fecha del 19 de julio de 2013, la Municipalidad de Santa Ana firma el Contrato No.000001-01 por
Servicio de Disposicion y Tratamiento Final de los Residuos Solidos de Caracter Ordinario con la
Empresa Berthier EBI de Costa Rica S.A. (Figura 4), para que los mismos sean depositados en el
Relleno Sanitario Mecanizado La Carpio, ubicado en el Parque de Tecnologia Ambiental La Uruka.
En el contrato se establece el compromiso de brindar el servicio a favor de la Municipalidad de Santa
Ana desde el afio 2013 al 2016, con una prorrogable hasta el afio 2017. Con la Orden de Compra
N0.34334 del 8 de julio de 2013 se establece y evidenciando el cumplimiento contractual (Figura 4).

De acuerdo con el Permiso Sanitario de Funcionamiento del Ministerio de Salud No.RCS-CMU-894-
2011 SS (Figura 4), de la Region Central Sur, Area Rectora de Salud Carmen-Mercedes-La Uruca, la
Empresa Berthier EBI de Costa Rica S.A., Céd.Jur.N0.3-101-215741, representada legalmente por el
Sr. Juan Vicente Duran Viquez Céd.No.2-0348-0586, realiza la actividad de tratamiento a residuos
sOlidos domésticos mediante el procesamiento mecanizado en un Relleno Sanitario. La actividad
presenta una clasificacién CIIU No0.9000 con tipo de Riesgo A, con validez por 5 afios, mismo que
deberéa renovarse el 20 de diciembre de 2016.
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Fig.4. Fuentes de verificacion sobre la documentacion del servicio de tratamiento de los residuos
solidos entre la Municipalidad de Santa Anay la Empresa Berthier EBI de Costa Rica S.A.

Con fecha 08 de abril de 2016, un equipo municipal con representantes del Concejo de Seguridad
Alimentaria y Nutricional (COSAL) de Santa Ana y de la Comision Regional (ACOPAC Oeste) para la
Gestion Integral de la Cuenca del Rio Grande de Tarcoles (CGICRGTarcoles), coordiné una visita al
Parque de Tecnologia Ambiental La Uruka, en busca un conversatorio con los técnicos de la empresa
EBI, sobre las perspectivas del servicio actual y futura brindado a la Municipal (Foto 3).
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Foto 3. Equipo técnico-administrativo municipal y técnico de EBI. Parque de Tecnologia Ambiental La
Uruka. La Carpio, 08 de abril de 2016.

Conscientes de la realidad del tipo de servicio que brinda un Relleno Sanitario al Sector Municipal,
considerando atinente que las municipalidades impulsen mejoras en la Gestion Integral de Residuos
(GIR) en procura del aumento y diversificacion del servicio publico de recoleccién por tipo de material
(residuo sélido) a lo interno del cantdn, es fundamental importancia la generacion de estrategias de
trabajo a nivel local y si es mas conveniente a nivel regional. En la medida de la posibilidad operativa,
€S mas ventajoso establecer una estrategia municipal en donde la mayor cantidad posible de residuos
solidos se quede dentro del cantdon, esencialmente los materiales valorizables y organicos. Ello
significaria una oportunidad para que aumente la vida util en los Rellenos Sanitarios cercanos al Gran
Area Metropolitana (GAM), permitiendo un mayor espacio disponible para los residuos que
efectivamente son un riesgo para la seguridad sanitaria puedan ser tratados adecuadamente, y
ademas ofrecer al Sector Municipal un mayor tiempo de servicios, al concentrarse exclusivamente en
el tratamiento de aquellos residuos sin opcion de colocacién en el mercado de valorizables.

Un aspecto de relevancia sobre el comportamiento de los residuos organicos enviados al relleno
sanitario, es que como parte del proceso de transformacion a lo interno de las celdas, su volumen se
degrada o bien ser reduce debido a la descomposicion en el sitio. Ello le ha permitido a la empresa
EBI, estimar una ampliacion de uso del espacio fisico actual, hasta un maximo de seis (6) afios
adicionales al cierre técnico programado. Mientras se ejecutan las acciones del cierre técnico, la
actual situacion les ha permitido cierta flexibilidad para el futuro servicio a los actuales y potenciales
clientes, tales como: seguimiento a la gestién para la apertura de un nuevo parque de tecnologia
ambiental en la provincia de Alajuela y conformacion del sistema de transferencia de residuos que
lleguen a La Carpio y pueden ser enviado al nuevo relleno sanitario de EBI.

Independientemente de la situacidn que experimenta el Relleno Sanitario, una estrategia municipal
gue permita dejar el mayor volumen de residuos a lo interno del territorio del cantén, significaria una
reduccion de costos en:

a. La recoleccion y transporte de residuos soélidos ordinarios mediante camiones compresores
(compactadores). Solo se recolectaria y transportaria el material que efectivamente requiere
tratamiento altamente tecnificado mediante el sistema de Relleno Sanitario.

b. La recoleccion y transporte de residuos valorizables y organicos. Al ya no ser tratados en el
Relleno Sanitario, se logra un ahorro en costo por tratamiento y reduccién en el consumo de
combustible; se da un menor desgaste vehicular (camion compresor). Dadas las caracteristicas de
éste tipo de residuos, se requieren un equipo de menor tecnologia, lo que implica un menor costo
de adquisicion, mantenimiento y reparacion. En el caso de los residuos organicos, es mas
funcional una vagoneta equipada con grua o brazo hidraulico para el levantamiento de estafiones
pasticos (Figura 5).



Fig.5. Ejemplo de camiéon de carga liviana con gria hidraulica para el levantamiento de estafiones
plasticos con residuos organicos hogarefios y zacates de jardin.

Se debe tener en cuenta que gran parte de los residuos organicos hogarefios son dispuestos o
entregados para su recoleccion, con un gran contenido de humedad. De hecho, el asi llamado
“lixiviado” en los camiones compresores, se genera por el contenido de humedad de los residuos
organicos.

Es conveniente para el eventual servicio de recoleccion separada de residuos organicos, contar con
estafiones plasticos, evitando su deterioro con el tiempo y uso, considerando la composicién del
residuo.

Junto con la recoleccion se debe contar con un sitio para disponer el material a ser procesado
mediante compostaje. Para el volumen de produccién estimado en el cantén de Santa Ana (709,71
ton/mes) se considera el uso de un espacio minimo de 2 ha. Dependiendo del proceso de compostaje
y de las condiciones del tiempo, es necesario tomar las prevenciones necesarias a fin de poder ubicar
una finca relativamente apartada de los centros de concentracién urbanistica pero obviamente dentro
del cantén. La mejor opcién disponible la ofrecen los terrenos en la zona agricola, zona de proteccion
del actual Plan Regulador y las fincas ubicadas dentro del Area Silvestre Protegida Zona Protectora
Cerros de Escazl (ASP-ZPCE).

En cuanto a la infraestructura necesaria para cubrir la demanda de atencion, se debe tomar en cuenta
gue si se toma la decision de ahorrar recursos financieros y no construir galerones, entechados o
similares, y en su defecto realizar el procesamiento a cielo abierto (Figura 6), la disponibilidad de
espacio no es el problema, sino la variada condicion del tiempo a efecto del cambio climatico.

La situacion regularidad estacional que se tenia en el pasado, permitia establecer dos temporadas o
estaciones, la seca y la lluviosa. A consecuencia del cambio, ya se ha experimentado
prolongamientos mensuales en la estacion seca y reduccion de la lluviosa en intensidad, frecuencia y
duracion. Ello en alguna medida favorece el proceso a cielo abierto, sin embargo es posible el
surgimiento de situaciones en intensificacion de las lluvias como ha sucedido en otras regiones. Esto
es lo que se puede considerar como Estado de Incertidumbre. En todo caso no es posible
establecer con cierto grado de certeza el posible comportamiento de la condicién temporal, esa para
el proximo afio y mucho menos para el préximo quinquenio de Planificacion Estratégica del servicio
de saneamiento municipal.



Fig.6. Proceso de composaje a cielo abierto. Se pun trabajar granes extensiones si la condicion
climatica del sitio lo permite.

Lo mas recomendable es lograr construir dos galerones de 250 m?, similares a los presentes en la
Figura 7. Ello no significa que seran los suficientes para atender la necesidad de procesamiento de
todos los residuos organicos producidos mensualmente (los actuales y los futuros). Lo que permite es
trabajar un sistema combinado entre cielo abierto (cuando las condiciones del tiempo lo permitan) y
compostaje bajo techo que permita trabajar continuamente. El asunto de fondo a considerar es que la
produccion de Residuos Organicos es diaria en todo el canton de Santa Ana.

Segun como se comporte la produccion media mensual, es necesario realizar estudios detallado para
brindar recomendaciones a la Administracion Central de la Municipalidad, tendientes a invertir en
mayores obras de entechado para facilitar el procesamiento del material.
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Fig.7. Proceso de compostaje bajo techo o galera. rabaja en menores areas sin embargo lo puede
hacer durante todo el afio sin importar la condicion climatica del sitio.

Como se muestra en las Figuras 6 y 7, el uso de maquinaria a esta escale es
fundamental en razon del volumen a trabajar. Lo tecnol6gicamente mas viable de
adquisicion en el mercado nacional, son los llamados MINICARGADOR, pequefios y
versatiles tractores de capacidad variada, a los que se les pueden acoplar gran
diversidad de herramientas de todo tipo. Para el caso que interesa, es decir trabajo
agricola, es posible adquirir MINICARGADOR con capacidad de acople de aperos
disefiados especificamente para estos equipo, tales como chipeadora (ramas y
troncos) y ensiladora (o deformadora de forraje) para revolver el materia vegetal
gue se esta procesando a fin de controlarle la temperatura, homogenizar la mezcla
y permitirle mejor aireacion. De hecho esto es parte de la técnica requerida. En este
sentido es razonable considerar por lo menos dos (2) minicargadores con
capacidad a partir de los 1.000 kg y una potencia bruta del motor minimo de 82 hp.




07. Recolecciéon de residuos o materiales valorizables

Con la aprobacion de la Ley N0.8839 y en cumplimiento de la directriz estatal para el impulso
cantonal de emprendedurismos que permitieran el establecimiento y operacion de un Centro de
Recuperacion de Materiales Valorizables (CRMV), la Municipalidad de Santa Ana puso en marcha
una estrategia que le facilito la apertura de una
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.. . .. . Fig.8. Ruta de recoleccion residuos valorizables.
CRMV, la administracion municipal siempre se Cantén de Sata Ana. 2016

ha ocupado por atender las necesidades de

los ciudadanos con consciencia ambiental, deseosos del adecuado manejo de los residuos soélidos
generados por la comunidad, demandantes de un ambiente sano y ecoldgicamente equilibrado, y
siempre en busca de la mejora en las condiciones de vida urbana-ambiental en la comunidad.

La condicion de contar con un CRMV cantonal que inici6 como un proyecto, no implica la puesta en
operacion de un servicio publico municipal como tal, ya que esto implicaria su consolidaciébn como
programa institucional. El proyecto ha buscado determinar el grado de aceptaciéon y cumplimiento por
parte de los usuarios para que realicen la separacion en la fuente. Luego de seis (6) afios de
funcionamiento con los debidos permisos del Ministerio de Salud, el aumento de la demanda de
atencion por parte de los ciudadanos ha llegado a situacién de dificultada para la adecuada operacion
del CRMV. En ciertos meses del afio, el volumen mensual recolectado en las rutas (Figura 8) y lo que
dejan a la entrada del local (Figura 9) algunos ciudadanos, no ha permitido atender el volumen en el
CRMV tan eficientemente como se desearia; la situacion se complica ain mas por la falta de un
sistema de empaquetamiento mecanico-hidraulico del material. Lo anterior implica necesariamente
una inversion publica significativa, lo cual se analiza mas adelante en este apartado.

La busqueda de la insercion y/o participacion de las organizaciones locales en condicion vulnerable
(riesgo social) en los proyectos de la Municipalidad, propicié una alianza estratégica con la Asociacion
de Personas con Discapacidad para el Progreso de Santa Ana (APEDISPROSA) a fin de impulsar el
Proyecto CRMV cantonal. Dicha organizacion ha trabajado el tema de manejo de residuos
valorizables por mas de 18 afios a nivel local y regional. Su experiencia en la clasificacion y
colocacién de los materiales valorizables en el mercado costarricense y el hecho de ser un
organizacion de base social, facilit6 que el Concejo Municipal de Santa Ana tomar tomara el Acuerdo
(Sesion Ordinaria No.83, 11 DIC 2007), para que APEDISPROSA y el PGA de la Municipalidad
coordinaran el desarrollo del tema de la separacion de residuos valorizables en el cantén y su
traslado al CRMV municipal (Figura 9).


https://www.santaana.go.cr/index.php/residuos-valorizables
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Ubicacién del actual CRMV cantonal: 50 m Norte del Ed. Alcohélicos Anénimos, Distrito Centro No.084-2012
Fig. 9. Centro de Recuperaciéon de Materiales Valorizables (CRMV) del canton de Santa Ana

El CRMV cuenta con el Permiso Sanitario de Funcionamiento del Ministerio de Salud No0.084-2012,
correspondiente a la Region Rectora de Salud Central Sur, Area Rectora de Salud Santa Ana. Fue
adjudicado a APEDISPROSA Céd.Jur.No.3-002-170062. Con una clasificacion ClIU No0.3720 y tipo
de Riesgo A, goza de validez por 5 afios, el cual debera ser renovado el 15 de febrero de 2017
(Figura 9).

Tanto el Servicio Municipal de Recoleccion de Ordinarios como la actividad de Recoleccion de
Residuos Valorizables, han sido atendidos por la Gestiébn de Servicios Publicos y Ambientales
(GSPA) de la Municipalidad de Santa Ana. El Proceso de Gestibn Ambiental (PGA) ha trabajado en
conjunto el tema de los Residuos Ordinarios con el Proceso de Saneamiento Ambiental Basico
(PSAB) y el los Residuos Valorizables en coordinacién con APEDISPROSA.

Con el propasito facilitar a la comunidad el mejor entendimiento de la actividad de Recoleccion de los
Residuos Ordinarios y los Valorizables, se ha seguido difundiendo en la pagina web de la
Municipalidad de Santa Ana, un desplegable sobre los dias de recoleccion de ambos tipos de
materiales por parte de los camion de la flota vehicular institucional, junto con el propio de
APEDISPROSA (Figura 10), asi como las rutas de recoleccion diferencia por dia en cada distrito del
canton (Figuras 2 y 8).
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Fig.10. Desplegable sobre las rutas de recoleccion oficial de residuos valorizables del cantén de Sata Ana


https://www.santaana.go.cr/images/documentos/pdf/Brochure%20Ruta%20Recoleccin.pdf

Ademas de la informacion disponible en la pagina web de la Municipalidad de Santa Ana, el PGA y
APEDISPROSA, realizan a solicitud de la comunidad y empresas, charlas de sensibilizacion sobre la
separacion en la fuente de los materiales valorizables (Figura 11).

Capacitacion a la comunidad en el tema de 03 de Marzo
separacion y valoraciéon de Residuos Sélidos Bosques de Santa Ana
Municipales
-y
.é; //}/J/« y ﬁ
uh.mm W qm o

04 de Marzo
Barrio Vasquez
Separacion y Valoracion de
Residuos Solidos Municipales

Lilliana Umafia Morales Helmut Johnson M. .
Administradora Proceso Gestion Ambiental 22 de ]umo

APEDISPROSA MSA . .
Hogar de Ancianos Piedades

Celebracién dia de la Tierra (22 de Abril)

“sComo generar abono organico mediante
el compostaje en el hogar?”

Fig.11. Charlas de sensibilizacion y curso de capacitacion sobre el manejo adecuado de residuos
solidos valorizables. Cantén de Sata Ana, 2016

Siendo que una parte de la comunidad del canton separa sus residuos valorizables, ella contribuye al
fortalecimiento del Proyecto CRMV, lo que significa que estos ciudadanos han asumido su
responsabilidad y rol en el tema de la gestién integral de los residuos sélidos; asimismo estan con la
predisposicion a implementar mejes formas de reduccion y tratamiento de sus residuos en su hogar.
La entrega del material valorizables, le ha permitido a la comunidad ser solidaria con APEDISPROSA
en la obtencion de ingresos por venta de materiales valorizables en el mercado local y regional. Por
su parte, el Proyecto CRMV cantonal desde la perspectiva de la produccion anual del cantén, ha
contribuido a la reduccion de la cantidad de residuos sélidos enviados al Relleno Sanitario La Carpio.

En el Cuadro 5 se presentan los valores estimados de la [ S S

produccion total de Residuos Solidos Ordinarios (RSO) en el sélidos en el cantén de Santa
canton de Santa Ana para el afio 2015. Segun el dato Ana (ton). Periodo 2015.

suministrado, la produccion de materiales valorizables RSO 2015 %
colocados en el mercado nacional, alcanzé solo el 3,64% de Ordinarios 9.116,00ton 48,94
la produccién en ese afio. Aun cuando parece poco, debe Organicos * 8.516,49ton 45,72
considerarse el gran esfuerzo que ha realizado la | ClblEEElEs 678,73ton 3,64

No Tradicional 317,14 ton 1,70
18.628,36 ton 100

administraciéon municipal para llegar a este porcentaje de
produccion. Establecer otras medidas o acciones para lograr
un aumento porcentual, requiere un andlisis del capitulo de [FEREIGEEEREEERE R FERNE LT RO R LG
sanciones en el reglamento de residuos municipal.




Con la captura y comercializacion de los materiales valorizables, se ha buscado generar la auto-
sostenibilidad financiera del Proyecto CRMV a favor de APEDISPROSA. Al analizar del rendimiento
del afio 2015, en la produccién (ton) e ingreso (&) anual (Cuadro 6), permiten establecer un valores
promedio mensual de 56,56 ton/mes de Residuos Valorizables con ingresos de 2.333.737 ¢/mes.

Cuadro 6. Produccion e ingresos de materiales valorizables en el canton de Santa Ana. 2015

Rend. | Ingreso | Egreso o 2 500,000
(ton) (€)2 (7)) “ Produccidn e Ingreso de Materiales Valorizables 2015
ENE | 79,34 |3.183.615 |3.587.980 3.000.000
I FEB | 54,09 |2.216.387 |3.305.791 70
MAR | 63,38 | 2.249.498 |3.021.500 o 2500000
ABR 59,34 |2.430.029 |3.219.222 “ 3000.000
II | MAY | 57,87 |2.365.513 |3.215.788
JUN 64,67 |2.488.099 |2.753.861 40 1,500,000
JUL 51,79 |2.196.033 |2.755.920 30
III| AGO | 4442 [1.860.267 |2.782.529 2 1.000.000
SEP 52,23 |2.295.563 |2.742.437 00000
OCT 55,32 | 2.472.453 | 3.462.226 10
IV| NOV | 38,32 |2.559.928 |3.063.627 0 0
DIC> | 57,97 |2.309.620 |2.699.182 o ENE FEB  MAR ABR  MAY ETOHJUL—;GO SEP OCT  NOV  DIC 0
TOTAL | 678,74 | 28.627.004 | 36.610.061

Nota: En el Cuadro 7 se presentan los valores tabulares y graficos asociados para
la produccién e ingresos de los materiales valorizables segun la categoria de
clasificacion para el periodo 2010-2015.

Considerando el Ingreso Medio Mensual (IMM) por venta de materiales valorizables (¢2.385.584) con
respectos al Egreso Medio Mensual (EMM) por la operaciéon del CRMV (#3.050.838), se evidencia un
déficit del 28% en el IMM, monto necesario para al menos operar el sistema captura de los residuos
valorizables, pero también insuficiente cuando se considera el concepto de mejora continua, lo que
implica también, inversién en recurso humano y maquinaria. No se vislumbre en la actual condicion
del CRMV, el lograr alcanzar en el corto tiempo la auto-sostenibilidad del proyecto de valorizables, lo
gue entra en conflicto al tener un proyecto deficitario ante una creciente demanda de atencion por
parte de los ciudadanos. Esta situacion impulsa a la administracion institucional a asumir el proyecto
de valorizables y convertirlo en un programa cuyo financiamiento para operacién se establecera
mediante una tasa que considere tanto los gastos como los ingresos en busca de un punto de justo
equilibrio.

Un andlisis detallado sobre Costo/Beneficio de la operacion del CRMV permitiria conocer los factores
influyentes para el desarrollo de las actividades. Sin embardo debe de tomarse en cuenta que dichos
estudios o cualquier proyecto que busque el analisis de la inversion financiera vs ganancia financiera,
parte del supuesto de la existencia o posible existencia de un mercado, con una oferta y demanda
relativamente estable sobre los productos tranzados o con reglas claras sobre la comercializacion de
las Materias Primas Secundarias (MPS)*.

De acuerdo con APEDISPROSA, el ingreso percibido por mes, cubre algunas necesidades basicos de la gestién administrativa y
operativa del CRMV, tales como: pagos de la electricidad, agua, teléfono y salario minimos para 6 trabajadores de planta. A falta de
mayores ingresos, quedan pendientes rubros de mayor necesidad como: la contrataciéon de mas personal, mayores campafias de
divulgacion, arreglos y remodelaciones de la actual instalacién, compra de maquinaria indispensable (compresoras), el mantenimiento
preventivo y reparacién del camidn recolector y otros. Entre los motivos detonantes de la situacién destacan la falta de conciencia
ciudadana para realizar una mejor separacién y una mayor inversion por parte de la Municipalidad”.

La produccién (ton) de diciembre, depende estrictamente de los proveedores y su cierre de operacion por las actividades asociadas a
las fiestas navidefias y afio nuevo.

4 Johnson, H. (2013). El reciclaje en el siglo XX y su perspectiva en el siglo XXI. Posgrado y Sociedad, 13(1), 45-60. Recuperado
de A. http://biblioteca.icap.ac.ct/BLIVI/COLECCION_UNPAN/BOL_MAYO_2013_62/UNED/2013/reciclaje.pdf / B.
http://investiga.uned.ac.cr/revistas/index.php/posgrado/article/ view /386
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Cuadro 7. Produccion Mensual-Anual de los Residuos Valorizables en el cantéon de Santa Ana. Valores
de Rendimiento (Ton) e Ingresos (%) seguin categoria de clasificacion
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Categoria de clasificacién

M Metales: hojalata, latén y chatarra

Al Aluminio: producto de aluminio

P Plasticos: 1, 2 y algunos #4

P+C  Papel y Carton: cartén, cartoncillo y todos sus derivados
v

T

Vidrio: envases y frascos de vidrio de cualquier color

Tetra pack: varias capas de varios
T+E  Tecnolégicos y Electrénicos:  todo tipo de aparato que contenga tales componentes
AU Aceite usado: Aceite usado
MM  Materiales Mixtos: Combinados de varios materiales




Cuando en una regién o pais operan empresas recicladoras unicas y especificas (p.€j. las dedicadas
a la celulosa y a los envases de vidrio), la posibilidad de negociar un precio de venta para las MPS
depende principalmente de la verdadera disponibilidad de pago de la empresa demandante. La
situacion es aun mas complicada si la empresa se ubica en un sitio ain mas distante (p.ej. de Centro
América hasta Europa o China), donde el precio de transporte y el volumen transportado en mucho
determinan la disponibilidad de pago por parte del demandante. Al valor de comercializacion de la
MPS, en la mayoria se considerar el factor de intermediacion, es decir, aquella persona fisica o
juridica que sin estar vinculado directamente con la empresa recicladora, funciona como negociante o
bien intermediario entre el CRMV y la Recicladora. En estas situaciones reales, el CRMV es el que
menos percibe ingresos por la venta de las MPS, ya que el sistema esta establecido para que el
demandante establezca el precio de comercializacion y no el oferente.

Lo indicado en el parrafo anterior es lo que se conoce como “distorsion del mercado”: En un mercado
tipico, el valor de venta de un bien o servicio lo establece el oferente bajo consideracion de los costos
de produccién (fijos y variables) y la ganancia esperada por la venta de dicho bien o servicio. En esta
comun situacion, los oferentes ya sea de forma individual o en competencia, ofrecen su producto al
consumidor para que sea quien tome la decision de adquirir o no el bien o servicio ofrecido.

Si bien la politica y la legislacion nacional han favorecido el impulso a la apertura y operacién de
CRMV publicos, privados, o una combinacion de éstos, lo que el Estado ha pretendido para el Sector
Municipal es el aumento de la captura de materiales valorizables en cada cantd, como una forma de
reducir la presion sobre los rellenos sanitarios, vertederos controlados o los de cielo abierto.
Adicionalmente se es racional con la redireccion y uso de MPS para la operacion de centros de
transformacién sea en el ambito nacional como el internacional. Sin embargo, aunque se pueda
estimular o condicionar la separacion en la fuente via reglamento local y de esta forma aumentar el
porcentaje de captura de las materiales valorizables, la verdadera valoracién de los materiales esta
directamente relacionada con la existencia o no de un mercado que los absorba como parte de un
proceso productivo de transformacion de las MPS en productos a ser colocados en el mercado.

En el afio 2016 mediante se oficializa el Plan Nacional para la Gestion Integral de Residuos®
(D.E.N0.39742-S Alcance No0.105, La Gaceta, 27/jun/2016). En el Plan se establece que “...debe
promoverse el aprovechamiento a través de la recoleccién selectiva y reciclaje de aquellos residuos
valorizables”. Se publica ademas la Estrategia Nacional de Separacién, Recuperaciéon y Valorizacion
de Residuos (ENSRVR) 2016-2021 (Figura 12), donde se desarrollan los temas de armonizacion del
sistema de separacién y recoleccion, asi como la formalizacion y fortalecimiento de las personas
dedicadas a la recuperacion de residuos (Componentes del 1 al 3). La estrategia también considera el
desarrollo de los componentes adicionales, desde la l6gica del presente andlisis, es de interés solo el
relacionado con una posible bolsa virtual para los Materiales Valorizables:

e Componente 4: Bolsa Virtual para comercializar los residuos. La ENSRVR 2016-2021 busca desarrollar
una plataforma virtual para la comercializacion de los residuos valorizables generados (oferta), dinamizando la
oferta y la demanda de los mismos, de una manera practica, amigable y sencilla.

Sistemas de clasificacién de I’I

contenedores por tipo de

material y color COSTARICA
— — —
Estrategia Nacional de Separacién, Fig.12. Sistema de separacion
Recuperacion y Valorizacion de los residuos sodlidos

de Residuos (ENSRVR) . .
por tipo de color a nivel

T nacional. ENSRVR, 2016

5 Costa Rica (2016). PNGIR. Recuperado de https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/biblioteca-de-archivos/sobre-el-
ministetio/ politcas-y-planes-en-salud/ planes-en-salud/3025-plan-nacional-para-la-gestion-integral-de-residuos-2016-2021 /file
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El asunto de fondo es que, sea con el actual sistema de distorsion del mercado o la posibilidad de
ofertar las MPS en una bolsa virtual, la consideracién de poder llegar a establecer un sistema de
valoracion real de los residuos valorizables para su comercializacion en el mercado del reciclaje,
puede llegar a ser una nueva forma de explotacibn o extraccion de recurso ya existentes y
disponibles en el pais. Cierto es que Costa Rica no puede, a falta de volumen de produccion,
desarrollar una industria de reciclaje de aluminio como la desarrollada por la Compafia TOMRA
South America en Brasil®, razén por la cual debe buscar otra alternativa de producciéon para el
reciclaje, no centrada en el volumen sino en la calidad de un producto; sea para entrar a competir con
un producto especifico en el mercado actual, o bien ofrecer un producto nuevo producto (construir
mercado).

Es asi que, mas que considerar la captura de un mayor volumen o produccién (ton) de Materiales
Valorizables, se deben hacer el esfuerzo por construir, establecer, desarrollar, elaborar o bien innovar
procesos a lo interno del pais, que impliquen el uso de los materiales valorizables capturados por el
Sector Municipal. Lo importante es elevar su connotacion a MPS, base fundamental para el desarrollo
nacional de nuevas industrias recicladoras; y como se menciond anteriormente, enfocadas a la
elaboracion de productos de gran calidad y con mayor valor agregado, y no en una produccién por
volumen. Comunmente la primera condicién genera lo que se denomina marca pais, aumentando la
probidad de que el producto en circulacion, logre una mejor aceptacion en el mercado internacional.

Llegar a este punto justificaria en pleno el establecimiento de un CRMV locales o regionales, a fin de
permitir la mayor captura de MPS. El incremento en la produccién unido a la garantia de envio a una
industria local o regional para su procesamiento, haria posible para cualquier CRMV el ponerse en
regla con el Reglamento de Centros de Recuperaciéon de Residuos Valorizables (D.E.N0.35906-S, La
Gaceta No.86, 5/Mayo/2010). Siendo que con la venta de los materiales valorizables y la inyeccion de
capital proveniente del cobro de la tasa por servicio publico brindado, es posible cubrir los costos
operativos requeridos para el adecuado mantenimiento fisico-sanitario y de seguridad ocupacional a
favor de los trabajadores en el CRMV cantonal.

Aun cuando lo indicado es la situacion deseada e ideal, el tema de cumplimiento normativa para el
sector publico, y mas para la institucionalidad municipal, lleva a la necesidad de brindar a favor de la
comunidad y el ambiente, algo mas que un bien intencionado Proyecto de CRMV. La necesidad de
satisfacer la demanda comunal por una mayor y frecuente recoleccion de los Materiales Valorizables,
le plantea a la actual Administracion Central y Concejo Municipal, el reto de buscar alternativas de
solucion integral, con oportuna respuesta administrativa, operativa y tecnolégicamente.

Desde que se present6 la oportunidad para adquirir un area contigua al lote municipal, ubicado en el
sitio conocido como “Antiguo Botadero”, el actuar de la administracion ha sido el consolidar del sitio
como nuevo Predio Municipal. Hoy dia se finiquita el acondicionamiento del terreno para el trasladado
de la flota vehicular que atiendo el mantenimiento de los caminos publicos cantonales y el servicio de
recolecciéon de residuos ordinarios, pero ademas, prevé el espacio necesario para la construccion,
instalacion y operacion de un nuevo CRMV. En el Planteamiento inicial o anteproyecto del predio
municipal (Figura 13), se consideré un area de ocupacion para el CRMV de 327 m?, el edificio del
PGA ocuparia 520 m? y quedaria un area disponible de 2.288 m? Conscientes de la demanda actual
y futura en procura de la mayor atencion a la recoleccion del material valorizables, se planta una
modificacion de &reas a fin de integrar procesos de la municipalidad y a la vez, ahorrando recursos.
En la Figura 13 se presenta la nueva propuesta; se mantiene el area para la custodia de vehiculos
por parte de la Policia de Transito Municipal (1.229 m?), y se reorganiza el sitio en términos de Area
Reserva (3.135 m®), a fin de que no se destinen otras actividades que no sean las propias de un
nuevo servicio municipal: Recoleccion de Residuos Valorizables (RRV) o materiales valorizables.

6 Johnson, H. (2013). El reciclaje en el siglo XXy su perspectiva en el siglo XXI. Posgrado y Sociedad, 13(1), 45-60. p.55
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Fig.13. Disefio de sitio: Nuevo Predio Municipal y CRMV. Municipalidad de Santa Ana. Agosto, 2016

Lo anterior implica el levantamiento de una Unica infraestructura para el CRMV (1.000 m?), pensada
para que cumpla de una forma mas moderna y eficiente con el sistema de empaquetado de los
Materiales Valorizables. Un sistema donde se combina el uso de una banda transportadora con
personal seleccionador de materiales, donde el mismo queda separado para su envio a las maquinas
compresoras. Aun cuando el mercado de maquinaria ofrece mucha variedad de este tipo de equipo,
la experiencia en los centros de recuperacion ha sefialado que en la medida que dicha maquinara
contenga diversidad de sensores electronicos, asi aumento su probabilidad de dafio por
descompostura. Lo dificil en estos casos es encontrar el personal calificado para el mantenimiento y
reparacion del equipo, ademas que el stock de repuestos se vuelve un tema incierto y de existir, ser
requiere de un tiempo indeterminado para que lleguen las piezas necesarias para que la maquinaria
vuelva a funcionar. Y en todo el tiempo de espera, se sigue recibiendo material y la falta de maquinas
para la compactacioén dificulta la dinamica del CRMV

Por ello es mas recomendable lograr una especificacion tal en el cartel de licitacion en donde se dé
prioridad a los empresarios nacionales, valorando mas los equipos construidos con tecnologia mas
sencilla posible, con piezas de repuesto de facil adquisicion en el mercado nacional. Por ello, las
maquinas compresoras deberan ser principalmente de tipo mecanico-hidraulicas, cuya fuente de
energia sea la eléctrica con carga de 220 Was.

Compactado el material, el CRMV debera contar con el espacio para el apilado de pacas mediante
vehiculo cargador a gas, a la espera de la eventual entrega del material (MPS) a los clientes. Una de
las mayores ventajas consideradas con la instalacion de la infraestructura, ira a ser su versatilidad
modular. Al no ser una estructura rigida, es posible ir aumentando el area operativa del CRMV, segun
las necesidades de crecimiento del servicio, simplemente agregando espacios Utiles.



08. Procedimiento para la recoleccion de Residuos Valorizables y control de

sitios clandestinos

Con fecha 05 de diciembre de 2015, se aprueba la
actualizacién del procedimiento municipal Cédigo GSP-
GAM-P0O1 referente al Sistema de Recoleccion de
Residuos Valorizables.

Para el 2016 y por recomendacion de la Comision de
Asuntos Ambientales de la Municipalidad de Santa Ana, se
realizard4 una actualizacion del Reglamento Municipal para
la Gestion Separada de los Residuos en el Cantén de
Santa Ana con la intencibn de su actualizacion vy
consideracion a la diversificacion de los servicios necesario
de atencion segun la demanda actual de la comunidad.

En este sentido deberan revisarse a ampliarse pera el
mejor entendimiento entre el administrado vy el
administrador, de los procedimientos de recoleccién de los
Residuos Ordinarios, Residuos Valorizables y los Residuos
Organicos.
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El analisis del reglamento debe incluir un tema mas amplio con relacién a las infracciones. Solo en los
casos de tipificacion de delito, el procedimiento es claro para la atencién del asunto por parte de la
Contraloria Ambiental Municipal. Casos de tipo contravencional no pasan de un recomendacion o
bien una solicitud de apoyo a la municipalidad para lograr cumplir con un buen servicio. La situaciéon
en estos casos es conflictiva ya que los infractores no cambian su actitud y consideran que la
municipalidad le corresponde atender actos impropios de ciudadanos comprometidos con su
comunidad y con el ambiente.

Se requiere firmeza con el ciudadano infractor. No toda sancién econdmica permite el logro del
cambio de actitud, se debera ser creativo para el sistema municipal logre avanzar a fin de erradicar
los sitios de conflicto en el cantén, y como ya es sabido por experiencia, la colocacion de rétulos que
indiquen “Prohibido Botar Basura” no logra ser un efectivo factor disuasivo contra los ciudadanos
inescrupulosos e irresponsables con el tema de generacion de residuos.

Propiamente en el control de sitios clandestinos o depdsitos ilegales de residuos, en cumplimiento a
los articulos 8, 51 y 53 de la Ley No0.8839, en directa relaciéon con el quehacer de la administracion
publica municipal y su vinculacion con el Poder de Policia (Resolucion No0.2010-021258, Exp.No0.09-
009306-0007-CO del Tribunal de lo Contencioso Administrativo), la Municipalidad de Santa Ana
ejerce su accionar en el tema, con la intervencion del Proceso de Contraloria Ambiental. Dicho
proceso instruccional ante las denuncias que llegan de la ciudadania o de la administracion, procede
a realizar la inspeccién al sito y generar el informe respectivo de la investigacion preliminar. De
verificarse el incumplimiento normativo ambiental, de salud publica y/o de riesgo asociado en perjuicio
de los ciudadanos, procede a la interposicion de la Formal Denuncia Ambiental ante el Tribunal
Ambiental Administrativo (TAA) del Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE).

Desde la publicacion de la Ley N0.8839, el Proceso de Contraloria Ambiental de la Municipalidad de
Santa Ana ha presentado dos casos de denuncia ambiental ante el Tribunal del MINAE. Uno
corresponde al Oficios No.MSA-GOT-CAM-04-095-2014 el cual generd el Exp.N0.24-15-03-TAA, y el
otro, Oficio N0.MSA-GOT-CAM-05-004-2015, genero el Exp.No.25-15-01-TAA (Figura 14). En ambos
casos la denuncia fue por la operacion de un botadero ilegal de residuos especiales de construccién y
residuos vegetales, potenciales fuetes de incendio en la zona.
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por b 0 ilegal de r iales de construccion

y residuos vegetales, potencial fuente de incendio en la zona

El suscrito, Lic. Helmut Johnson Madrigal, Céd.No.1-0714-0513, Ingeniero Forestal, Contralor
Ambiental de la Municipalidad de Santa Ana, Tel. 2582-7412, interpongo denuncia por botadero
ilegal de de y fuente de io en la zona. Los
hechos el parrafo do del Art.50 de la Consmuclon Politica de Costa Rica,
afectando directamente la ecologia local y ial fuente de érica con dafio a
la salud publica. La denuncia se presenta contra Carlos Luis Garro Garro Céd.No.1-0879-0040
quién se da a conocer como el administrador de la Finca No.1-332389-000, Plano Catastrado
No.SJ-1204114-2007, siendo su propietaria Maricruz Rimolo Ferndndez Céd.No.1-0806-0128
(Anexo 1). El sitio donde se presenta la situacién de conflicto socio-ambiental corresponde al sector
cerro La Mina, comunidad de Barrio Espania, Distrito 04 Uruca, Cantén 09 Santa Ana de la Provincia
de San José.

I. HECHOS

PRIMERO

Con fecha 07 de febrero de 2013, el inspector de obras de la Municipalidad de Santa Ana Marlon
Alfaro Zamora Céd.No.1-1178-0415, elabora la Notificacion No.2115 para la Sra. Maricruz Rimolo
Fernandez (Cel.No.8849-1421 / Tel.N0.2215-1581), indicandole paralizar el relleno en su propiedad a
falta del respectivo permiso municipal (Anexo 2). Dicha notificacion la recibe el Sr. Carlos Garro Garro
(Cel.N0.8695-7103 / Tel.N0.6009-0537).

Asunto:

Ante la falta de de la propietaria, el i Marlon Alfaro Zamora elabora la Cédula de
Notificacién No.MSA-DOT-UCU-MIO-03-0083-2013 a la Sociedad 3-101-535067 S.A. Céd.Jur.No.3-
101-535067 de la cual la Sra. Maricruz Rimolo Fernandez es su presidenta. Se le ordena nuevamente
la paralizacion del relleno ilegal bajo pena de aplicacion del Art.307 del Cédigo Penal, siendo que la
podia disponer del Art.162 del Codigo Municipal (Anexo 3). Dicha notificacién se le envia al
Fax.N0.2223-8978 el dia 12 de abril de 2013 al ser aproximadamente las 09:15 horas, misma que se
le entregé al Sr. Carlos Garro Garro; sin embargo, en esa ocasion, no quiso firmar el recibido de la
cédula de notificacion (Anexo 3).

SEGUNDO

Con fecha 16 de enero de 2014 al ser aproximadamente las 10:55 horas, se llega a la Finca No.1-

332389-000 (Figura 1) a solicitud de los funcionarios de la Municipalidad de Santa Ana, Ing. Emilia

Jiménez J. Céd.No.1-1134-0056 y el Sr. Victor Calderén Alfaro Céd.No.1-0413-0426, ambos de la
1/23

MSA-GOT-CAM-04-095-2014
Exp.No.24-15-03-TAA

Asunto: Denuncia por botadero ilegal de residuos especiales de

constr , potencial fuente de ii io en la zona

El suscrito, Lic. Helmut Johnson Madrigal, Céd.No.1-0714-0513, Ingeniero Forestal Contralor
Ambiental de la Mumupalldad de Santa Ana, Tel. 2582-7412, n por

ilegal de i ion. La contra Jute S.A.
Céd.Jur.3-101-046484 propietaria de la Finca No.1-332390-000, Plano cmastrado No.SJ-0591390-
1985 (Anexo 1 y 2), siendo su representantes legales Juan José Matamoros Jurado Céd.No.1-
04740663 y Teresita Rodriguez Salas Céd.No.1-04880379 (Anexo 2). El sitio donde se presenta la
situacién de conflicto socio-ambiental corresponde al sector cerro La Mina, comunidad de Barrio
Espaiia, Distrito 04 Uruca, Canton 09 Santa Ana de la Provincia de San José.

I. HECHOS

PRIMERO

Con fecha 02 de diciembre de 2014 se presenté en la oficina de Contraloria Ambiental Municipal, un
representantes del Centro Linguistico Conversa, Sr. Andrew Kaufman Hohenberg Céd.No.1-0880-
0935 (Cel.N0.8811-6569 / akaufman com), con el ésito de interponer una denuncia
ambiental por el relleno de residuos que se realiza en una de las fincas colindantes al Sur de la
propiedad donde se ubica CONVERSA (http:/www.conversa.com/).

El denunciante alega las siguientes afectaciones:
5 pérdida de 1 por el uso del sitio como botadero de residuos que impide la
revegetacion natural y posible pérdida de la actual ante la amenaza de incendio.

»

A la salud publlca dada la act 6n de resid inci (zacate y hojas secas, lefia,
madera p da, y deméas en la o las fincas ubicadas al Sur del cetro
educativo (Foto 1). EI sitio presente alta amenaza potencial para la generacion de incendios y la
consecuente generacion de humo que puede afectar la salud publica de la poblacién circundante,
como ocurrié a inicios del afio 2014.

w

. A la imagen de Costa Rica como pais p del Una 6n de profesores
de Los Estados Unidos, al ver la situacion inaceptable en la finca utiliza como botadero,
cuestionaron fuertemente la politica del Estado costarricense ante la dicha contrariedad.

15
MSA-GOT-CAM-05-004-2015
Exp.No.25-15-01-TAA

Fig.14. Formal Denuncia Ambiental (FDA) ante el Tribunal Ambiental Administrativo (TAA). 2014-2015

09. Colaboracion interinstitucional e internacional

En atencion al oficio DM-MA-6315-2015 del
Ministerio de Salud, en el marco del Proceso de
Construccion de la Estrategia Nacional de
Separacion, Recuperacion y Valoracion de
Residuos para Costa Rica (Componente Il), solicitd
no sola la participacion de la Municipalidad de
Santa Ana en el evento sino que ademas brindara
una exposicion sobre el avance de la institucion en
el cumplimiento de la Gestion Integral de Residuos
Solidos en el canton. La actividad se realiz6 el 30
de julio 2015 en las instalaciones de
COOPESERVIDORES, San José.

En el marco del proyecto de cooperacion triangular
"Fortalecimiento de capacidades para potenciar el

reciclaje y el tratamiento de residuos”, ejecutado entre el Ministerio de Salud de Cosa Rica y el
Ministerio de Medio Ambiente y Agua de Bolivia con el apoyo de la Agencia de Cooperacion de
los Gobiernos Locales de Costa Rica y Bolivia
mediante el intercambio de experiencias, el Ministro de Salud Costa Rica (Oficio DM-8988-2015),
solicitd el apoyo a la Municipalidad de Santa Ana, la cual respondié positivamente (Oficio MSA-Alc-

Alemania (GlZ), y siendo que los beneficiado son

05-648-2015) (Figura 15).
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Fig.15. Gestion entre el Gobierno Central y Gobierno Local en apoyar al Proyecto de Cooperacion Triangular

El objetivo técnico del Proyecto de Cooperacién Triangular es "Mejorar las capacidades de las
instituciones bolivianas y costarricenses involucradas en los temas tanto nacionales como
municipales de normativa sobre gestion integral de residuos solidos, gestion y manejo de residuos
electrénicos y estrategias de reciclaje”.

En la gira a Bolivia (del 30 de nov al 11 de dic 2015), se realiz0 la visita técnica de la representacion
nacional (con la participacién de los representantes de las Municipalidades de Desamparados y Santa
Ana), capacitando sobre disefio de lineamientos en gestidn de residuos valorizables y guias técnicas
para la implementacion de proyectos piloto en Bolivia. Se visitaron los Municipios de Santa Cruz de la
Sierra, Tarija, La Paz y Trinidad. Con un horizonte de vida de 2 afios (2016-2017), se involucraran
instituciones nacionales y municipales de ambos paises, contando con la cooperacién econémica de
GlZ.

En la Figura 16 se presentan las conclusiones y recomendaciones de la visita realizada por expertos
costarricenses a Bolivia y el Plan de Operaciones 2016 sobre el monitoreo mensual de actividades
establecidas y acordadas por los representantes de los municipios bolivianos.
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Fig.16. Conclusiones y recomendaciones de los expertos costarricenses en la gira a Bolivia (30 nov al 11 de
dic 2015) y Plan de Operaciones de monitoreo mensual 2016 de actividades acordadas.
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Plan estratégico para la mejora eficiente y eficaz del servicio de recoleccion de

Residuos Solidos en 1la Municipalidad de Santa Ana. 2016-2020

Objetivo Objetivo ~ Indicador oo Recurso Recurso
General especifico Afio R de la Meta s estimado humano Financiero EesEeEable
o . . 1. Gestién del recurso financiero.
. Adquisicién de un camién de carga liviana, . .
. o . s 2. Gestion ante el encargado de Servicios -
doble traccién para la prestacion del servicio Adquisicion del . 1 No Jotge Jiménez
e ) Generales la compra del vehiculo. . €21.538.800
en las partes altas y de dificil acceso en el camién S Sem requerido S.
cantén 3. Dar seguimiento al proceso de compra.
) 4. Asignacién de ruta.
1. Coordinacién de lavado de los camiones.
O (Total de 2. Programacién del mantenimiento .

(7] ] s . Mantenimiento preventivo y correctivo a toda actividades preventivo. No Jorge ]Slmenez
o o N la flota vehicular dedicada a la recoleccion de | ejecutadas / total | 3. Coordinacion con talleres para la asistencia | Permanente requerido €107.000.000 Dennis. Shenz
. .S residuos. de actividades por en carretera y mantenimiento correctivo. 4 S
.é 8 .é ejecutar)*100 4. Coordinar la Revision Técnica Vehicular de '

— la flota vehicular.

I
% o C})o - . Contratacién del sistema de monitoreo de los Renovacion del I No oroe liménez
< 3] = o vehiculos municipales mediante el sistema de contrato de 1. Gestion del recurso financiero. Sem requerido €1.800.000 Jorg JS

g g GPS monitoreo )
T &g | o -
N =] N 8 1. Gestién del recurso financiero.

= -

8 2 8 o . Adquisicién por sustitucion de tres (3) camion Adquisicién de 2 Gest'ic?n ante el encargado del Proce?o de I No Jorge Jiménez

o @ o X idad de 12 d . Servicios Generales la compra del vehiculo. d €380.000.000
) @) compresor con capacidad de 12 ton. de carga. camiones . Sem requerido

] ] ] 3. Dar seguimiento al proceso de compra.

zn % Zn 8 4. Asignacion de ruta. A
‘a w ‘a .g . Realizar un estudio de rutas existentes en Estudio de 1. Gestion ante los centros de enseflanza I No Jorge ]Slmenez

3) 8 07 = busca de la mejor en eficiencia del servicio investigacion universitaria la asignacion de estudiantes de Sem requerido €3800.000 Helr.nut
;g = ;g é) 8 municipal. Académico. carrera afin para la realizacién del estudio. q Johnson M

U -~ (] 1. Revision Técnica Vehicular inicial vy

17 Q . ) e TN -
\g é ng o . Estudio eficiencia 4 vehiculos motor diésel: .ES“‘?{‘O de poster{orala Prueba con BlOS(,)l Diésel. Jorge Jiménez
o = g Pick Up. Recolector. Vaconeta v Back-Hoe investigacion 2. Acondicionamiento de los vehiculos para la I No @400.000 S.

Q o Q ] P, » vagonem y > compartido: estandarizacién de la pruecba y demas Sem requerido : Helmut

S 5 S 0 con el uso del producto BioSoi Diésel. . . L o .

o 7 8 Biosolution/MSA requerimientos técnico-operativos Johnson M.

2 \g 8 9 acordados para el proceso.

a3 o 0 . Mejora al sistema de cilculo de la tasa del Nuevas tasas Alexander
ﬁ Qo E 8 Q Servicio Saneamiento Municipal: recoleccion, Servicios 1. Elaboracion Cartel de Licitacion Publica 11 No @10.000.000 Robles D.

o % a ol (?1 transporte, tratamiento y disposicién final de Saneamiento para la contratacién del estudio requerido. Sem requerido R Helmut

0 9O 3] Residuos Sélidos Ordinarios Municipal Johnson M.

< 9 3]

i~ =
=X =X . Realizar un estudio sobre la condicién y Estudio d 1. Gestio e 1 tros d fanz Jorge Jiménez

9} Q a distribucién de los vehiculos en funcién de la | stadio de - oestion ante fos centros de ensenanza 1 No

= - . . S investigacion universitaria la asignaciéon de estudiantes de . €8.000.000

2 E Q prestacién del setvicio btindado (ordinario y PP ., N . Sem requerido Helmut
valotizables). Académico. carrera afin para la realizacién del estudio. Johnson M.

1. Gestion del recurso financiero.

=) . Adquisicién por sustituciéon o ampliacion, s 2. Gestién ante el encatgado de Servicios A

g segin la nccesidad, de dos (2) camién Ad?;ﬂf;;ﬁ; de Generales la compra del vehiculo. SeIm re Iui(;i 1o €300.000.000 Jorge Jiménez

N compresor. 3. Dar seguimiento al proceso de compra. 4
4. Asignacién de ruta.
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Plan estratégico para la mejora eficiente y eficaz del servicio de recoleccion de

Residuos Solidos en 1la Municipalidad de Santa Ana. 2016-2020

Objetivo Objetivo ~ Indicador .. Plazo Recurso Recurso
General especifico Afio Meta de la Meta Actividad estimado humano Financiero Responsable
1. Redefinicién del area asignada al CRMV
dentro del nuevo Predio Municipal: Pasar
de los 847 m? de Area Disponible, a 3.135
m? como Area Reserva de wuso y
. - - crecimiento futuro (Figura 11). Eduardo Fallas
) . Construccién, Instalacién y Operacién de un - . L
Y Q = - - Construccion 2. Gestién del cartel de licitaciéon para la 11 No A
2o} 2o > Centro de Recuperaciéon de Materiales ., > . 7201.757.877
Q Valotizables (CRMV) (I Etapa: construccion) CRMV construccion del CRMV (1.000 m?). Sem requerido Helmut
8 8 ' ' 3. Supervisién del disefio y construccién de la Johnson M.
. @ . nave CRMV.
E % E 4. Gestién ante el AyA para la disponibilidad
g o C))o 8 del agua potable e instalacién de la tuberia
oy .

—_— Q — de abastecimiento.
= g 1. Un sistema de band d I

< g < = . Un sistema de banda transportadora para la
N =} N N . Construccion, Instalacién y Operacién Centro separacién de los materiales valorizables Eduardo Fallas
3] E N ‘5 de Recuperacién de Materiales Valorizables Instalacion por tipo. 1 No €172.000.000 A.

é » Lg = (CRMV) (I  Etapa: instalacién y CRMV 2. Dos @) maquinas compresoras Sem requerido B Helmut
(] _8 v S ~ equipamiento). principalmente mecanico-hidraulicas. Johnson M.
> > g s 3. Un montacargas a gas.

v O v O N 1. Gesti6n del recurso financiero. .

- - é
[=} Cl)m (= -g . Adquisicién de dos (2) camiones carga liviana, Adauisicien d 2. Gestién ante el encargado del Proceso de I si Jorge Jiménez

o (=) & 7 para reforzar la prestacién del servicio en las quisicion de Servicios Generales la compra del vehiculo. . €54.000.000 s
O 5 13} . camiones oy Sem requerido Dennis Sdenz

g 5 o] é rutas de recoleccién cantonal. 3. Dar seguimiento al proceso de compra. S
U o~ 9] 4. Asignacién de ruta. )

7]
(]

~8 é ~g o . Generacion del sistema de calculo de la tasa Nuevas tasas Alexander

oy oy P . . .

Q v 9 “‘O: g del S.e rv 1ao Saneamiento Munlclpal. Servicios 1. Elaboracion Cartel de Licitacion Publica 11 No Robles D.
S < =

S O S e > recoleccién,  transporte,  tratamiento y . ) . . . €10.000.000
7 733 Q : S . 1 Saneamiento para la contratacién del estudio requerido. Sem requerido Helmut

el 15 disposicion  final de Residuos  Sélidos -
8 R 8 o Valorizables Municipal Johnson M.
&% | g
< Q < Q 1. Gestién del recurso financiero.

p— () o N N mé
(=B fa 8 < . Adquisicién de un camién de carga liviana, Adauisicién de 2. Gestién ante el encargado del Proceso de I No J orge_]slmenez
v 0 v = ara reforzar la prestacién del servicio en las quisicl Servicios Generales la compra del vehiculo. . €27.000.000 s

<= p p camién p Sem requerido Dennis Saenz
a 8 ss N rutas de recoleccién cantonal. 3. Dar seguimiento al proceso de compra. 4 S
=R =R 4. Asignacién de ruta. )
g é) 1. Gestién del recurso financiero

2. Gestion del cartel de licitaciéon para la

o . g g o ampliacion del CRMV en 500 m?) o mas, Fduardo Fallas

Q . Construccioén, Instalacion y Operacion CRMV Ampliacién . - P 1 No A

o . Y dependiendo de la produccion y el analisis . 150.000.000

(11T Etapa: ampliaci6én) CRMV . Sem requerido Helmut
N de la demanda del servicio.
Johnson M.

3. Supervisién del disefio y construccién de la
nave CRMV.
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Plan estratégico para la mejora eficiente y eficaz del servicio de recoleccion de

Residuos Solidos en 1la Municipalidad de Santa Ana. 2016-2020

Objetivo Objetivo ~ Indicador .. Plazo Recurso Recurso
General especifico Afio i de la Meta Actividad estimado humano Financiero Responsable
1. Recaudo de datos histéricos y estudios
= . Analisis situacional de los Residuos Otganicos Estudio relacionadas a ﬁfl de establecer cl Va.l?r 11 No PAO-2016 Helmut
] en el cantén de Santa Ana resentado porcentual asociado a la produccion Sem requerido (Progr.IT) Johnson M
N ' p hogatenia de residuos organicos en los seis 1 st ’
distritos de Santa Ana.
1. Elaboracién del cartel de licitacion.
2. Identificacién de fincas potenciales, sector
(] ] Cerros de Escazi para la adecuada
o s . Estudio de Factibilidad técnica y financiera | Identificacién de la operacion del CCC (minimo 2 ha). Alexander
.9 .9 = para la instalacién y operacién de un Centro finca que mejor 3. Gestion de los recursos financieros y 1 No @8.000.000 Robles D.
L ow 2 8 de Compostaje Cantonal (CCC) en Santa Ana responda a la administrativos ~ requeridos  para la Sem requerido R Helmut
E % E para el afio 2018. necedad del CCC adquisicién de una propiedad que mejor Johnson M.
g Q. C))o responda a la necedad del servicio
— 0 = © municipal  (arrendamiento, compra o
@ o L 9 expropiacién)
=} . prop: :
-g =] —: \g . Generacion del sistema de calculo de la tasa Nuevas tasas Alexander
< E < an £ del Setvicio Saneamiento Municipal: Servicios 1. Elaboracion Cartel de Licitacion Publica 11 No €10.000.000 Robles D.
é 1) é 5 g recoleccién,  transporte,  tratamiento  y Saneamiento para la contratacién del estudio requerido. Sem requerido B Helmut
3} _8 3 ph disposicién final de Residuos Organicos. Municipal Johnson M.
> > O 1. Gestion del cartel de licitacion para la
8 Q L =} construccion de la infraestructura del CCC
g mm g '-E (515 m?). Eduardo Fallas
< @3 C i6n, Instalacién y Operacién d 2.C i6n de dos (2) gal 250
- 0 - O a . Construccién, Instalacién y Operaciéon de un . . Construccién de dos (2) galerones (
lg( =] Lg“ (a1 s Centro de Compostaje Cantonal (CCC) (I Conztgléclon m?/und) y oficina administrativa (15 SIm " N(zi d 30.000.000 H ?rn .
3] .-9 0 U N Etapa: construccion). m?).para el tratamiento de los Residuos © cquerido ohrfsorlllM
o 8 o o Orgénicos y generacién del compostaje. J )
Rel- R g 3. Supetvision del disefio y construccién de la
Q o 0 .3 nave CRMV.
S = S Q
- -
8 =) 8 8 . Adquisicién de dos (2) camiones catga liviana 1. Gestién del recurso financiero. Jotge Jiménez
N o - PA .,
a Rt B—( =) con gria de cara para la rec’olecclon de los Adquisicién de 2. Gesr'i(?n ante el encargado del Proce§o de I si
Q Q Residuos Otganicos en las areas de mayor . Servicios Generales la compra del vehiculo. . €60.000.000 s
< O < - , camiones .. Sem requerido Dennis Séenz
— O — - concentraciéon urbana segin las rutas de 3. Dar seguimiento al proceso de compra. S
8 o 8 recoleccion cantonal. 4. Asignacién de ruta. '
Q
< @ < — -
S = S - Adquisicién de dos (2) tractor minicargador Adgquisicion ; 822222 izltzez];r:;)cg; 2:31223 Proceso de Jorge Jiménez
S % capacidad minima de 1.000 kg. Potencia Bruta | minicargador con ’ - 8 8
(] (9] L B Servicios Generales la compra de la I No
E E Motor minimo 82 hp. Capacidad de acople de los aperos: maquinaria que cumpla eficientemente con Sem requerido €27.750.000 Dennis Saenz
aperos dl_senados espéclﬁcamente para el chlpf:adora y las operaciones cn el CCC. S,
equipo: chipeadora y ensiladora. ensiladora o
3. Dar seguimiento al proceso de compra.
. Construccion, Instalacién y Operacién de un Alexander
=) Centro de Compostaje Cantonal (CCC) (II Estudio de 1. Gestién ante los centros de ensefianza I No Robles D
g Etapa: comercializacion). Estudio de mercado investigacion universitaria la asignacion de estudiantes de . €2.000.000 ’
. i ., N . Sem requerido Helmut
N para la colocacién de una parte de la producto Académico. carrera afin para la realizacién del estudio.
de compostaje en el mercado local y regional. Johnson M.




